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Prezado aluno!
Este documento é um Guia Rapido com orientagbes de acesso ao portal, informagdes sobre o seu

curso.

E muito bom té-lo conosco!
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1. METODOLOGIA EAD — GRADUACAO

Nos cursos a distancia da SMG as aulas sao totalmente a distancia, cujo ensino esta focado
em vocé académico. O conteudo e as aulas estdo disponiveis em modo on-line e vocé tera
encontros presenciais para a realizagcao das Avaliagdes Globais, para as quais, vocé precisara ir
ao Polo; sempre no final de cada disciplina. Dependendo do curso, também sera necessario realizar
o estagio obrigatorio.

Nossos cursos sdo modulares, com quatro momentos de ingresso (ofertas) durante o ano
com a disponibilizagdo de até oito disciplinas por ano, sendo cursadas simultaneamente duas a
cada oferta. As ofertas acontecerdo duas no primeiro semestre (meses de margo e maio) e duas
no segundo semestre (meses de agosto e outubro).

Cada disciplina tera a duragcao de nove semanas, sendo as primeiras oito semanas de estudo
€ a ha nona ocorrerao as Avaliagcdes Globais Presenciais.

Cada disciplina estara dividida em 04 fases e cada fase € composta de 05 aulas e Atividades
Avaliativas.

Em cada aula encontrara material de estudo, o qual, é apresentado de forma a proporcionar
a vocé um papel ativo no processo de constru¢ao do seu conhecimento.

Todo este material esta disponivel para vocé estudar on-line ou baixar. Sendo disponivel

também a impressao.

2. ACESSO AO AMBIENTE DE ESTUDO ON-LINE

O Ambiente de Estudo On-line, é dividido em duas partes Portal Universitario e Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA).
e No Portal Universitario vocé acessa a boletos, notas, Biblioteca Virtual, solicitacdo de
protocolos e acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem.
e No Ambiente Virtual de Aprendizagem é onde esta disponivel tudo o que vocé precisa
para seus estudos: videoaulas, conteudo das disciplinas, atividades e contato com o

Professor-tutor.

2& COLABORADOR # PORTAL DOS POLOS &t ALPHA = PORTAL DO ALUNO & EAD PREMIUM

Centro Universitario SOBRE GRADUAGAO MULTIPLICADOR BLOG CONTATO INSCREVA-SE
s G Santa Maria da Gléria

Para acessar o Portal do Universitario é necessario entrar no site www.smg.edu.br e em

seguida clicar em Portal do Aluno.
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http://www.smg.edu.br/

Vocé sera redirecionado a uma nova aba onde deve
inserir seus dados cadastrais (usuario e senha).
Seu usuario ou login é seu registro académico
(RA), que foi enviado no ato da matricula.
Qualquer duavida ou dificuldade, entre em
contato com a Central de Solu¢gées Académicas
(CSA).

Portal Universitario

Informe suas credenciais para acesso

ALUNG

| 52379603 R A(REGISTRO ACADEMICO

| memeere 58U CPF{Soments ndmeros)

e eu sua senha?

Esqueceu sua A (Romeno da Carbeirinhay®

L
Gula do Portsl

Caro aluno{a), caso sefs seu pimein acesso,
wtillize sou CPF como senha.

Aluno On-line

& Menu Répido

# mulbiplicador

Para acessar suas as aulas com 0S | = v

# PROTOCOLOS

conteudos e exercicios vocé tera

@ FINANCEIRO

que acessar a salade aula virtual no |« e

‘AVA” — Ambiente Virtual de | ..ocwmom

AVA

Aprendizagem. Acesse o Portaldo =
Universitario e entdo clicar no | oo
menu lateral ou no icone AVA no

centro da tela, que ira redireciona-lo

No Portal do Universitario vocé

encontrara todas as informacoes

académico-pedagodgicas necessarias para

seus estudos como acesso ao Ambiente

Virtual de Aprendizagem (AVA),

Bibliotecas Virtuais, Protocolos,

Boletim de Notas, Financeiro, etc.

# multiplicador
Comunidade
Multiplicador
A EDUCACAD TRANSFORMA

HISTORIAS E CRIA FORNAPAS
PE SycEsSo!

a plataforma de estudos.
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ol Na tela inicial do Ambiente Virtual

Que bom ver vocé aq

@ Home

(AVA), tem alguns atalhos na tela

Continuar estudando Ver todas as disciplinas

© Disciplina

Comportamento do
B Mensagens consumidor (08-... @@
i
—_— 9
’

central que l|he permitem acessar
(4 Calendsri

p— rapidamente as disciplinas que esta

i Heanand cursando e a Biblioteca Digital

No menu lateral tem acesso a:

a) Em Disciplinas: Acessa as disciplinas que esta cursando e que cursou.

b) Em Mensagens: Envia mensagens para seus tutores e colegas.

c) Em Calendario: As principais datas do Calendario Académico.

d) Em Comunidades: Encontra as informacdes sobre o curso e o contato com a Coordenacao.

e) Em Ferramentas: Acesso a Biblioteca Virtual.

3.1 ACESSE SEUS ESTUDOS TAMBEM PELO CELULAR

Seu aprendizado acompanha vocé onde estiver!

Na SMG, queremos que vocé tenha cada vez mais facilidade para organizar seus estudos e
aproveitar os recursos disponiveis durante sua formacéo.

Além do acesso pelo computador, vocé também pode utilizar o aplicativo do Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) diretamente no seu celular.

Com ele, vocé podera consultar os conteudos das disciplinas, acompanhar suas trilhas de
aprendizagem, acessar materiais de estudo e verificar as atividades disponibilizadas pelos
professores, de maneira pratica e conveniente.

Como instalar o aplicativo:
1. Acesse a App Store (iPhone) ou o Google Play (Android).
2. Procure pelo aplicativo Plataforma A+ e faca a instalacéo.
3. Abra o aplicativo e selecione a instituigdo de ensino teclando SMG, conforme indicado na
imagem.
4. Informe 0 mesmo usuario e a mesma senha utilizados para acessar o Portal Universitario.
5. Pronto! Agora vocé podera acompanhar seus estudos também pelo celular.
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plataforma o' SMG

Por favor, insira sua instituicio de ensino (@
£ Usuario

i SMG

Cédigo da sua instituicio de ensino
( &) Senha @

Esqueci o usudrio ou Esqueci a senha

Lembrar login
Prosseguir para Login

Uma dica para sua rotina: aproveite o aplicativo para consultar materiais, revisar conteudos e
acompanhar as atividades das disciplinas. Assim, vocé mantém seus estudos organizados e
aproveita melhor seu tempo.

O aplicativo é uma facilidade a mais para sua jornada académica. Continue acompanhando
o AVA e os canais oficiais da SMG para nao perder informagoées importantes.

3. AS DISCIPLINAS:

Dentro da disciplina encontrara diversas ferramentas que irdo lhe auxiliar durante os
estudos, além do contetdo das aulas.

Comportamento do o = P © a) Em Avisos:
Consumidor (08‘2024'--- Avisos Mensagens Grupos Grade de Notas Apoio académico

> é é é é Vocé encontra alertas e
gom dia, [ NG o

Qe bom te ver novellIR O e voros et EETIE comunicacdes importantes sobre
Resumo da discipling o andamento de suas disciplinas.
o it b) Em Mensagens:

; E o local onde encontra as
mensagens que recebeu de seu
tutor ou colegas.

c) Em Grupos:
Vocé tem acesso aos colegas que

Orientacoes Iniciais > 2itens

fazem parte de seus grupos,
guando da realizag&o de atividades em grupo.
d) Em Grade de Notas:

Tem acesso ao detalhamento das Avaliagdes e Atividades que irdo compor a nota final de sua

disciplina.
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e) Em Apoio Académico:

Tem acesso ao tutor e equipe de Apoio Académico.

f) Em Eerramentas de Acessibilidade:

Tem acesso diversos recursos que adaptam a plataforma para facilitar o estudo para quem tem
necessidade de algum tipo acompanhamento diferenciado.
Também a plataforma apresenta o andamento dos seus estudos, permitindo monitorar a

guantidade de aulas e atividades que ainda falta estudar para concluir a disciplina.

Suas disciplinas sdo organizadas em Quatro se¢des: Orientacdes Iniciais, Datas Importantes
da disciplina, Material de Estudo e Avaliacées e Materiais Complementares.
a) Nas Orientacdes Iniciais, vocé encontra a Apresentacéo da disciplina e o Plano de Ensino.

b) Nas Datas Importantes da Disciplina, encontra o calendario com a data limite para o envio

das atividades e Avaliacdes que compde a nota final de suas disciplinas.

c) No Material de Estudo das fases, encontra as aulas, videoaulas, resumos de fase e ao

final a Atividade Avaliativa correspondente a fase.

d) Nas Avaliacbes e Materiais Complementares, encontra resumos e materiais

complementares, bem como o link para a Plataforma de Avaliacao (AvaliA).

4. ACESSO AS AULAS

O material de estudo que compde as aulas foi elaborado sob a forma de trilha de
aprendizagem, através da qual vocé acessa o conteudo de diversas formas para melhorar a fixagéo
dos conceitos. Material de Estudo da Fase 1 >

Para acessar o conteudo das aulas, na
disciplina, clique o titulo da aula que deseja

estudar.

Para percorrer a trilha de Aprendizagem que compde cada uma das aulas, basta clicar sobre o
titulo.
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#  Infogrifico

Aula 1 - Introdugio ao Marketing a) AD resentac é.O :
Contém os Objetivos de Aprendizagem da aula, em termos de
conteudo, habilidades e competéncias.

b)Infografico:
Apresentaio Uma explicacao da matéria de forma mais visual.

c)Conteudo do Livro:

@ Trecho de livro com uma explicacado mais aprofundada do contetdo.
%,

Conteiido do Livo d)Dica do Professor:
E um video sobre o tema principal da Aula.

(5) Dica do Professor e)Na pr atica:

O aluno observa um profissional aplicando a teoria na pratica.

MNa pratica

f) Saiba mais:
Leitura complementar, para o aluno se tornar o préprio pesquisador.

+] Saiba mais

5. AVALIACOES

As disciplinas sdo compostas de diversos tipos de Atividades Avaliativas, que contribuem

para seu aprendizado. As atividades tém data prevista para encerramento do prazo de envio.

Abaixo estao listadas as Atividades Avaliativas:

a)

b)

c)

d)

Atividades Avaliativas _Objetivas: Composta de 05 questdes objetivas, que estardo

disponiveis em cada uma das Fases. Cada uma delas com nota maxima prevista de 5,0.

Atividades Avaliativas Discursivas: Composta de 01 questdo discursiva, que estaréo

disponiveis nas fases 2 e 4. Nestas questfes professor apresenta uma situacéo, sobre a qual
vocé devera escrever um texto breve para responder ao que foi perguntado. Trata-se de uma
producdo individual. Cada uma delas com nota méxima prevista de 10,0.

Avaliacdo Global Presencial: Composta de 12 questdes objetivas a serem realizadas no Polo,

conforme o Calendario da Oferta. A nota maxima prevista € de 60,0.
Na Avaliacdo Global Presencial, apés o encerramento do periodo de avaliacdo s&o
disponibilizados o resultado e as respostas corretas das questdes. Se eventualmente tiver

algum questionamento sobre as questdes, pode abrir recurso para julgamento do coordenador.

Férum de Debate: No férum de debate o tutor ira propor um tema para discussdo. Esta

atividade tera a atribuicdo de nota extra de até 10,0 na Prova Avaliativa Presencial para o aluno

gue participar efetivamente.

Rodovia PR-317, 298, Km 01 — Zona 42, Maringa — PR

CEP 87065-005 (44) 3220 2000



E imprescindivel que
acompanhe as datas
limite para o envio
destas atividades no
Calendario na secao

Datas importantes da

Inicio das aulas

12 de agosto 2024

26 de agosto de 2024 Periodo da Avaliagdo Global

ATIVIDADES 09 de setembro de 2024 07 a 11 de outubro 2024
AVALIATIVAS 23 de setembro de 2024 AVALIAGAO
07 de outubro de 2024 GLOBAL ONLINE |  solicitacso de Recursos Ansiise de Recursos (Coordenador)

PERIODO DO FORUM DE DEBATE* 122 15 de Outubro

09 a 29 de setembro de 2024 Resul 23 de novembro a 05 de dezembro

itado final

16 a 22 de novembro

das

d |SC| | | na EXAME FINAL 04 a 08 de novembro de 2024 25 a 28 de novembro ‘ 29 novembro a 05 dezembro
p . PRESENCIAL Necessario fazer o agendamento do dia e horério que ir a0 Polo Resultado Final 062 21 dezembro
Publicacédo das Notas 25 de novembro A Nota de Exame Final substitui as demais notas.
*A participagdo no Forum de debate tem atribuicdo de nota extra na Avaliagdo Global
Observagoes:

» Para aquele aluno que perder o prazo para o envio das Atividades Avaliativas das Fases, a
plataforma automaticamente libera uma chance adicional valendo 50% da nota original com um novo

prazo para envio.

» Se nao conseguir obter a nota suficiente para a aprovacao de pelo menos 70 pontos através da
realizacdo das Atividades avaliativas e Avaliacdo global € disponibilizado uma nova oportunidade
para ser aprovado através da realizacdo do Exame Final. No qual realiza uma nova avaliagdo em
gue deve obter pelo menos 60 pontos para ser aprovado.

Importante destacar que a nota de Exame Final substitui as demais notas da disciplina.

5. NOTAS

Para ter acesso as notas das disciplinas vocé podera acessar o AVA ou o Boletim no seu Portal

Universitario.

& Menu Répido

& MULTIPLICADOR
# PROTOCOLOS "
@) FINANCEIRO

# NEGOCIAAO REALIZADA
i NOTAS

2 ATIVIDADE COMPLEMENTAR

& BIBLIOTECA

© GUIA DO PORTAL

para consultar as notas.

& multiplicador

Comunidade
Multiplicador

A EDUCACAD TRANSFORMA
HISTORIAS E CRIA FORNAPNS

it , S Para verificar as notas no AVA,

A seguir 0s passos que vocé deve seguir

primeiramente acesse o AVA atraves

do Portal do Universitario.
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Fundamentos de Marketing (08- o o
2024-(D)-21749-Fundament05... Avisos Mensagens Grade de Notas Apoio académico

Boa tarce, N ©

Que bom te ver novamente. O que vamos estudar hoje?

Resumo da discplina: Grade de Notas na parte

Em seguida clique no icone

Progresss il superior da tela.

concluida

Lembre-se que as notas apresentadas no AVA sao notas parciais irdo sofrer atualizacao,

conforme for realizando as Atividades Avaliativas e Avaliagdo Global.

Para ter acesso as suas notas finais e saber se ele foi ou ndo aprovado na disciplina, ele

deve verificar as suas notas no Portal Universitario como indicado abaixo:

- MUIPICQ0O!

X Comunidade

Cliqgue em Notas e depois selecione o periodo do qual

/‘ deseja visualizar as notas e clique em Visualizar o

Boletim.

Aluno On-line

Y Boletim - Filtrar Turma/Ano Letivo

= MULTIPLICADOR

Selecione a Turma e Perioda Letivo que desejs consultar
¢ PROTOCOLOS 2022\2 MARKETING-INTEGRAL 1° Outubro
20231 MARKETING-INTEGRAL 2° Maio

(8 FINANCEIRO 2023\2 MARKETING-INTEGRAL 3° Outubro
SRAL 4° Maio @

[u Acompanhamento de Notas

Académico: | ) Curso: MARKETIN Série: =

Disciplina N.1 F1 N.2 F.2 N.5.E M. Final Resultado Obs.

Markering digital & E-commerce 39 0 55 1] 0 24 APROVADO

Imprirmir Valtar

5.1 Composicdo da Média

A média para a aprovagao na disciplina é composta pelas seguintes notas:
* Nota 1 (N1): 40 pontos das Atividades Avaliativas.
* Nota 2 (N2): 60 pontos da Avaliagao Final Presencial.
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As notas das atividades avaliativas on-line e avaliagao presencial somam 100 (cem) pontos.
Média = N1 + N2 =40 + 60 = 100 pontos

5.2 Para aprovacao

Para aprovacgao nas disciplinas a nota final, média, deve ser de no minimo 70 pontos.

Caso vocé tenha média inferior a 70 pontos fara em Exame Final Presencial.

5.3 Exame Final Presencial

O Exame Final Presencial € Composto de uma Prova com 10 questdes objetivas. Na qual

devera obter nota minima de 60 pontos para aprovagao.

5.4 Reprovacao

Se vocé néo conseguir a Nota final maior ou igual a 60 pontos no Exame Final Presencial,
devera realizar a disciplina novamente em carater de Periodo Especial, como Dependéncia.
A solicitagao de disciplinas para cursar em Periodo Especial ira abrir no periodo de rematricula da

disciplina.

6. APOIO NOS ESTUDOS
Durante seu curso, vocé tera o tutor que ira esclarecer as duvidas que eventualmente tiver
sobre o conteudo, bem como fara a corregcao das questdes discursivas e Férum de Debate.

Vocé encontra o contato com o seu tutor no Apoio Académico na sua disciplina. La

encontrara também o horario em que estara on-line.

Se fizer contato no horario em que o tutor estiver on-line, a ferramenta de mensagens transforma-

se em chat, permitindo assim fazer um bate papo.

Para questdes administrativas de seu curso (financeiras, rematricula, documentagéo, etc)
vocé tem a Central de Solug6es Académicas que ira lhe atender através do WhatsApp (44) 3220-
2000.

7. ABERTURA DE PROTOCOLOS
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Para que possa ter o registro de suas solicitagdes, € imprescindivel que abra um protocolo
registrando sua demanda.

A seguir os passos que vocé deve seguir para abrir e acompanhar os protocolos abertos.

Aluno On-line
2+ MUIPUCATO!

= MULTIPLICADOR Comynjdade
Multiplicador

No Portal Universitario é preciso clicar no icone - Ry

@ FINANCEIRO

P rotoco I os . # NEGOCIAGAO REALIZADA

& NOTAS

2 ATIVIDADE COMPLEMENTAR

@ FINANCEIRO

AVA

wy 489167 ENTREGA DE v

—A DOCUMENTOS* 8 BIBLIOTECA
o AVA ( é/b

Z DOCUMENTOS PENDENTES —
ey 433920 Matricula/Rematricula I ~ 4=
N © GUIADO PORTAL -
& BIBLIOTECA I > P - ¢
Mostrando rdgistros de 1 a4 de 4 e

© GUIA DO PORTAL

 J
=3

Em seguida sera aberto a guia de todos os protocolos solicitados por vocé, e ao final da pagina

ha o icone Nova Solicitacao.

Vocé serd direcionado a uma |7 merces et el e e eemenegb e s g s do s sl
A H @ (D F;:“\:]’: [E)':CDA:‘T’;';C":'::‘” ] Selecionar o protocolo desejado

nova tela onde devera selecionar o -

@ NOTAS eqUIs|tos para emissao do documento

. , Prazo: 10 dias
prOtOCO|O deseJ ado Nessa etapa e . ATIVIDADE COMPLEMENTAR PRAZO’TAXA
Observagdo: DIAS CORRIDOS. RETIRAR NA CENTRAL DE ATENDIMENTO.
importante  prestar atencdo aos |z R Rocobar o dosumento mprosso
. o Suas considerages:

seguintes detalhes:

& BIBLIOTECA _ Adicionar uma cbservacéo ao pedido
o Nomenclatura correta do protocolo |, .o0eomm J
o PraZO de reSpOSta Caracteres Faltando: 4000
o Adicionar uma observacéo

Clicar para enviar

o Taxa referente ao protocolo (caso “ -
exista)

ApoOs isso é so clicar em Enviar Solicitacao.
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Solicitagéo efetuada com sucessol
Obs.: Para imprimir o boleto clique no link Taxa.

= de Solicitaga

Protocolo n®
Académico(a)
Documento Solicitado
Requisitos

Prazo de Entrega
Taxa

Solicitado em

Observagées

LEONARDO MATHEUS DO NASCIMENTO

2a VIA DE CARTEIRINHA*

10 dias - Apos a baixa do pagamento.

Para o0s protocolos que exigem

pagamento de taxa, como no caso de
22 via de carteirinha” o pagamento da
mesma deve ser efetuado em

aproximadamente 48h, caso contrario,

RS 15,00 Clicar para gerar o boleto

17104/2018

TESTE DE TUTORIA

o0 protocolo sera recusado.

Nestes protocolos com pagamento

de taxa, ao enviar a solicitacdo, o

site liberara um link para gerar o

boleto da taxa que pode ser paga

na rede bancaria, basta clicar no

valor que estara destacado em azul.

Entao é s6 apertar “Ctrl+P” para

imprimir o boleto:

Aluno On-line

£ MULTIPLICADOR

Z PROTOCOLOS

(& FINANCEIRO

# NEGOCIACAO REALIZADA

#l NOTAS

I+ ATIVIDADE COMPLEMENTAR

2 AVA

& BIBLIOTECA

# DOCUMENTOS PENDENTES

© GUIA DO PORTAL

7+ MUUIPLICQOO!
Comunidade
Multiplicador

A EPUCACAD TRANSTFORMA
HISTORIAS E CRIA FORNAPHS

PE SUCESSO!

PSICOLOGIA - FORMAGAO DE PSICOLOGO NOTURNG - Uniandrade Curiba ¥ # Bem Vindo, LEONARDO MATHEUS DO NASCIMENTO! ~

4+ Nova Solicitacz

Banco sgdEsco | 237-2 |

W.bl/SeWErOnllmfARlBoletmaspx - GM - o
ServerOn 5.85pX

-APRESENTACAO|

15,00
LEONARDO MATH
Referéncia: Solicitagi

23793.45107 60000.020267 62001.463405 1

3451 / 0146340

T e e 5o s [pats da Processaments
17/04/2018  [po2662 I 17/04/2018

202662+

Joos ks R$ 15,00

= CTRL + P para imprimir =

LEONARDO MATHEUS DO WASCINENTO

Emtd o em 17 oa zms il

uuuuuuuuuuuuuu

memmw

a0 Mechnics ~ ichs O Compeniagao

Para realizar o pagamento das mensalidades
a partir do Portal Universitario basta clicar no
icone Financeiro onde € possivel visualizar
todas as parcelas em aberto do contrato e
também realizar a impressao de seus boletos

a pagar.

OBS: caso haja dificuldade na impressao do boleto, siga os seguintes passos:

1-Sugerimos que vocé utilize o navegador Google Chrome.
2-Limpe o cache do navegador, isso pode ser feito usando as teclas "CTRL+F5" no momento em que
estiver na pagina de selegcéo de parcelas.
3-Fechar o Portal e realizar o login novamente.

Caso o erro persista favor entrar em contato com a Central de Solugdes Académicas pelo WhatsApp
enviando o print screen da tela de erro.
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9. REMATRICULA

A rematricula é o vinculo do aluno com a instituicdo, sem a realizacdo da rematricula vocé
nao tem acesso ao portal e ndo consegue realizar suas atividades.

A rematricula é renovada semestralmente de acordo com seu plano financeiro.

Para realizacdo da rematricula siga 0s passos a seguir:

a) Acessar o Portal do Universitario.

b) Ao acessar o portal, se estiver dentro do seu
periodo de rematricula, visualizard o botéo
Rematricula

c) Para realizar a rematricula , clique no botdo
Rematricula.

Se que ainda nao esta dentro do periodo de
rematricula, terd um aviso no seu portal da data
prevista

9.1 Situacoes que impedem a Rematricula

Aluno On-line
7+ MUIPUCATO!

Comunidade
Multiplicador

A EPYCACAD TRANSFORMA
HISTORIS E CRIA JORNAPAS
PE SucESSO!

= MULTIPLICADOR

Z PROTOCOLOS

@ FINANCEIRO

7 NEGOCIAGAO REALIZADA

s NOTAS &
| ATIVIDADE COMPLEMENTAR &
AVA l
L { |
DOCUMENTOS PENDENTES
© GUIADO PORTAL m 7 4 \
s

& Menu Rapido

que iniclara em 01/7/2021@

Se houver pendéncia financeira ou pendéncia académica, a rematricula néo é liberada
1t A pendéncia académica é quando esta faltando algum documento para a formalizagéo da

matricula junto a Secretaria Académica.

(¢ DADOS PESSOAIS

A solucéo desta pendéncia é resolvida
com o envio dos documentos faltantes.

1t A pendéncia financeira acontece quando se tem alguma mensalidade em atraso.
Para se resolver esta pendéncia é necessario antes fazer a renegociacdo da divida.

9.2 Renegociacédo de dividas
Siga 0s passos a seguir para fazer a renegociacao:

a) No Portal Universitario clique
em Negociacao.

Rodovia PR-317, 298, Km 01 — Zona 42, Maringa — PR
CEP 87065-005

(44) 3220 2000



b) Abrira as possibilidades de

pagamento a vista ou parcelado — — B——
XXXXX 000K 0313000
XXXXX X000 20053000
XXXX X000 20K 3000¢
XXXX 2000¢ 20K 300K
XXXX XX 03003000
XXXX 200K 20¢0a 000
Formas de pagamento
R$ 252331 n R$ 72,76 RS 2.596,07

De I= Numero de Parcelas
o @
]
]

0 Dependendo do valor da divida,
5 inserindo um valor de entrada aparecera

as possibilidades de parcelamento.

(se a entrada inserida for menor que o permitido, abrira uma mensagem de aviso)

Observacao: Caso nenhuma das opcbes de negociacdo (parcelamento) estejam dentro das
possibilidades do aluno, entdo o mesmo podera clicar em Contraproposta onde direcionara para o
protocolo de negociacéo especial.

c) Apos selecionar uma opcéo de pagamento, aparecera a

oo o Parmes ilustracédo da opcéo selecionada e abaixo o contrato de termo de
renegociacdo, onde o aluno deve ler e marcar em Li e Aceito para

00

t continuar.

D 143 4

] +4 5

O 145 &

0 +5 & Confirme os dados da negociagao e clique em Continuar para gerar os boletos de pagamento
[m] 147 &

R$ 2.596,07 R$ 77,69

= Clique no botdo abaixo para continuar.

Valor Descrigio Data de Vencimento

Cnntinuare @ RS 521.66 2000 000¢
5 XX X00K
R soul o] oo = Termo de Renegociagao
20030000 iy
£ 5309 . 30050 3000¢ Clausula 122, Em caso de atraso em qualquer uma das parcelas e/ou nao pagamento da divida ol
nao efetuar a rematricula do(a) DEVEDOR(A) para o ano letivo seguinte, de conformidade com o
RS 7769 Parcela 20d20d2000¢ (@) e 5

salvo quando inadimplentes, terdo direito & renovaggo das matriculas, observado o calendérid
clausula contratual).

*Desconto condiclonado 20 pagamento em dia de todas s parcelas Paragrafo (inico. O(a) DEVEDOR(A) fica ciente & concorda que s6 poders efetivar sua matrfcula ape
Clausula 13°. O(4) DEVEDOR(A) declara que leu & compreendeu todas as clausulas da presente ¢

ao declarar-se de acordo confere eficicia plena ao documento, reconhecendo que se trata de titu
NCPC.

E, por estarem certos e ajustadas, CREDORA, DEVEDOR(A), e FIADOR(ES) firmam o presente contr;

Em seguida abrira um aviso de confirmacao, te
avisando que ira recebeber um e-mail com a cépia do P

eite 0 termo para continuar e confirmar a negaciagae.

contrato e 0 ndo pagamento da primeira parcela
acarretara no cancelamento da negociacéo

O Lie Aceito

'Q
(%
i
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Confirmagio de negociagio

Vock estd prestes a concluir a sua negociagdo!

Confirma a Negociagio? %

d) Pararealizar a impressao do boleto da primeira e
demais parcelas, basta clicar no menu lateral
Negociacéo realizada.

r

@

Z NEGOCIACAO REALIZADA
& HORARIO

@ NOTAS

[Z PROTOCOLOS

[ FINANCEIRO

NEGOCIACAO

&2 ATIVIDADE COMPLEMENTAR

O AVA

& BIBLIOTECA

@ GUIA DO PORTAL

& Negociagdo Realizada

O Atencao!

A negociagdo seré valida ap6s o pagamento da entrad.

Origem N. Contrato N.P.

ACORDO

113812

ACORDO

ACORDO

Estando com tudo certo para realizar a rematricula, ao clicar no Botdo de rematricula, sera

solicitado a confirmacao dos dados.

ApGs a confirmacéo
dos dados e dar o
aceite no contrato

HOOKKKKKK
[ DADOS PESSOAIS
ﬁ Cidade UF
mmm — z XXXXXXXXXXX
a — -~ Para efetivar sua rematricula, primeiro sera necessario confirmar seus dados cadastrais.
R
& — Enderego Numero
al
perf AVA T — 00
] — Complemento
I =S
I =

m— \\ " I Selegdo Disciplina, as
Q ‘ Completo Medalidade
porerecs Kiiidade Conplemertir g a LEGISLACAQ EMPRESARIAL EAD 01/04/2021

Previsio Inicio Oferta

Previsio Fim Oferta

3000472021

aparecera a selecdo

| <)

de disciplinas optativas se houver na grade de seu curso.

A Préxima tela a aparecer sera a Selecao de Disciplinas para cursar em Periodo Especial.

9.3 Selecao das disciplinas de Periodo Especial

As disciplinas a serem cursadas em Periodo Especial sdo as de dependéncia ou adaptacdo. Para
escolher as disciplinas que deseja cursar, conforme o calendario de Ofertas, siga 0s passos a

seqguir:

& Disciplinas Adaptacao/ Dependéncia:

na Serie  Tipo CargaHorar Valor Disciplina Previsio Inicio Oferta
GESTA INANCEIRA 2 daptagdo 00 RS 300,00
DIREITO COMERCIAL 3 Dependéncia 100 RS 300,00
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 3 ependingia 100 RS 300,00 120211

Valor Total do Semestre
RS 900,00
5 Parcelas de
RS 180.00

Previsio Fim Oferta Medalidade,
3070472021 15:48:07 o
3070472021 15:48:07 o
30/04/2021 15:48:07 o

a) Selecione as
disciplinas que deseja
cursar

b) Cligue em Salvar

Se vocé nao selecionar

as disciplinas e clicar em “proximo” sé podera solicitar a matricula nas disciplinas de periodo
especial via protocolo.
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» ApOs realizar a atualizacdo dos dados e confirmar, vocé sera direcionado para a leitura de seu
contrato.
» Neste momento vocé ja recebeu um e-mail  Atensae!

Leia o confrato. Estando de acordo, digite 0 cédigo de confirmacdo encaminhado no seu e-mail e clique em "Li e concordo

com o seu codigo de rematricula, onde devera | omestemes s noonatoera o proimo paseo o rocese

COPIa-lo € inseri-lo N0 CamMPO  “COUIGO ot oss niorss o dorine st art e s
Rematricula”, indicado na ilustragdo abaixo.
» ApOs inserir o codigo, devera clicar no
botédo verde onde

confirma que

SEU CODIGO DE REMATRICULA E:
concorda com 0s AL59894532 <)
termos de >
contrato.

Vocé esta recebendo este cédigo para conseguir concluir
sua rematricula, Digite-o na sua pagina de rematricula para
imprimir o boleto e finalizar o processe.

Atenciosamente,
Digite/Cole o cdigo de confirmacdo para prosseguir!
Equipe Portal Académico

Cédigo Remarricuia

Caso nde tenha solidtade a rematricula poderd desconsiderar este e-mail.

Apos a confirmacdo de contrato, vocé podera realizar a impressdo do primeiro boleto do seu
contrato renovado. Caso identifigue que seu boleto esta sem o valor com bolsa, devera abrir um
protocolo de solicitacdo de renovacao.

A ativacdo do novo contrato de rematricula esta condicionado ao pagamento do boleto.

Até 40 dias antes do vencimento da primeira mensalidade do novo contrato, vocé teré disponivel
um boleto de antecipacdo de rematricula com um valor simbdlico, onde ao realizar o pagamento,
daré a confirmacao da rematricula.

A partir do 39° dia do vencimento da primeira mensalidade do novo contrato ndo aparece mais o
boleto de antecipacdo e sim ja sua primeira mensalidade.

Se fizer o pagamento do boleto de antecipacao, gerara uma parcela adicional no seu contrato e a
mesma serda dada como desconto avulso quando for realizar o pagamento da primeira
parcela.

Processo realizado com sucesso!

Imprima o boleto e efetue o pagamento.

Atencgao!

A ativacao da matricula esta condicionada ao pagamento do primeiro boleto e analise académica da Secretaria!

Boleto parcial de antecipacdo de rematricula. Ao realizar o pagamento desde boleto, o valor seré langcado como desconto em sua
primeira mensalidade do novo contrato.

Origem N. Contrato N.Parcela Referencia Vencimento Valor Original Situacao

CONTRATO 483914 1 Adiantamento Mensalidade de Fevereiro 19/01/ XXXKUXX RS 20,00 Aberta

Caso seu convénio ndo tenha sido renovado, realize a solicitacdo via protocolo na nomenclatura Bolsa de estudos*!

Solicitar Renovagao w
Lo

Observacdao: A Ativacdo da Matricula esta condicionada ao pagamento do boleto de antecipacao
e/ou boleto da primeira mensalidade de novo contrato e a analise académica da secretaria
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10. DICAS PARA APROVEITAR MELHOR SUA JORNADA ACADEMICA

Sua trajetéria na SMG é uma oportunidade de construir conhecimentos, desenvolver novas
habilidades e se preparar para os desafios da sua futura profissao.

No ensino semipresencial, vocé conta com a flexibilidade dos recursos digitais, a interagcao
com os professores e a experiéncia das atividades praticas presenciais. Para aproveitar todas
essas oportunidades, é importante desenvolver uma rotina de estudos organizada e participar
ativamente das atividades propostas.

Preparamos algumas dicas para ajudar vocé nessa caminhada!

1. Mantenha seus dados cadastrais atualizados

Seus dados de contato sdo fundamentais para nossa comunicag¢ao. Mantenha
seu e-mail e telefone celular atualizados no Portal Universitario para receber
informagdes académicas, comunicados e orientagdes importantes.

2. Conheca o Portal Universitario e o AVA

Assim que receber suas credenciais de acesso, entre no Portal Universitario
e no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Explore as ferramentas disponiveis, conhega a organizagao das disciplinas
e familiarize-se com os recursos que farao parte da sua rotina académica.

Se encontrar alguma dificuldade de acesso, entre em contato com a Central de Solugodes
Académicas pelo WhatsApp (44) 3220-2000.

3. Organize sua rotina de estudos

Uma das vantagens do ensino semipresencial € a possibilidade de
organizar parte dos estudos de acordo com sua disponibilidade.

Reserve horarios durante a semana para acessar as disciplinas, estudar os
conteudos e realizar as atividades propostas.

Evite acumular tarefas. Estudar um pouco a cada dia ajuda a compreender melhor os
conteudos e torna a aprendizagem mais tranquila.

4. Acompanhe o calendario académico

Fique atento as datas dos encontros presenciais, das aulas sincronas, da
entrega dos Estudos de Caso e das Avaliagdes Globais presenciais.

Consulte regularmente o Calendario Académico e a secdo de datas
importantes das disciplinas.

Uma boa dica é registrar os principais compromissos na agenda do celular e configurar
lembretes para nao perder os prazos.
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5. Aproveite as trilhas de aprendizagem

As trilhas de aprendizagem foram preparadas para orientar seus estudos e
facilitar a compreensao dos conteudos.

Explore os materiais disponiveis, assista aos videos, leia os textos e
aproveite os recursos complementares.

Lembre-se: a realizagao das trilhas também podera contribuir com até 5 pontos extras na
nota da disciplina.

6. Participe ativamente dos encontros sincronos

As aulas ao vivo sdo oportunidades importantes para interagir com os
professores, esclarecer duvidas e aprofundar os conhecimentos.

Procure participar das discussdes, realizar as atividades propostas e
aproveitar esses momentos de troca de experiéncias.

7. Valorize os encontros presenciais

Os encontros presenciais sdo essenciais para sua formacao,
especialmente nas atividades praticas laboratoriais € nas vivéncias
profissionais.

Nesses momentos, vocé tera a oportunidade de aplicar os conhecimentos adquiridos,
desenvolver habilidades técnicas e vivenciar situagoes relacionadas a sua futura profissao.
Compareca as atividades programadas e participe com atencao e responsabilidade.

8. Nao deixe as avaliagdes para a ultima hora
Acompanhe as atividades avaliativas de cada disciplina e organize-se para

Prepare-se com antecedéncia para as Avaliacbes Globais, que sao
realizadas presencialmente ao final de cada bimestre.

9. Acompanhe suas notas e seu desempenho
Consulte regularmente suas notas e verifique se todas as atividades
foram realizadas e registradas corretamente.

Acompanhar seu desempenho permite identificar dificuldades e buscar orientagao antes que
elas comprometam sua aprendizagem.
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10. Tire suas duvidas sempre que precisar

Vocé nao precisa enfrentar suas dificuldades sozinho!

Para duvidas relacionadas aos conteudos das disciplinas, utilize o Apoio
Académico, disponivel no AVA, para entrar em contato com o tutor.

Para questbes administrativas, financeiras, documentacao, protocolos ou
rematricula, procure a Central de Solu¢gées Académicas.

Sempre que precisar registrar uma solicitagao formal, utilize a opgao de protocolos do Portal
Universitario, selecionando o assunto correspondente a sua necessidade.

11. Desenvolva sua autonomia e responsabilidade

Aformacéo universitaria € também um periodo de desenvolvimento pessoal.
Aprenda a administrar seu tempo, estabelecer prioridades, buscar
informagdes e assumir uma postura ativa diante dos desafios.

Essas atitudes serao importantes nao apenas durante a graduagao, mas também em sua
vida profissional.

12. Conte com a SMG durante sua jornada

Dificuldades podem surgir ao longo do caminho, e buscar orientagao faz
parte do processo de aprendizagem.

Se tiver duvidas, encontrar obstaculos ou precisar de apoio, entre em
contato com nossa equipe.

| Estamos aqui para orientar, apoiar e caminhar com vocé durante sua formagao.

UMA MENSAGEM PARA VOCE

Sua graduacdo é muito mais do que conquistar um diploma. E uma jornada de descobertas,
experiéncias e oportunidades que contribuirdo para seu crescimento pessoal e profissional.

Aproveite cada aula, cada atividade e cada oportunidade de aprender. Valorize suas conquistas e
lembre-se de que o conhecimento é construido a cada dia.

Seu futuro comega com as escolhas que vocé faz hoje. E a SMG esta com vocé nessa caminhadal!
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